Parc national de la Vanoise

CONTRAT n°xxx - 2024

CONVENTION DE D
SERVICE

GAJIO

R BOIS




ENTRE :

LE PARC NATIONAL DE LA VANOISE

Représenté par son Directeur Xavier Eudes,

Dénommée ci-aprés « le Parc national de la Vagise » ou « | », d’une part,

ET:

XXXXXXXXXXXXX (personne ph

ée ci-apres "le délégataire”, d’autre part,

Parc National de la Vanoise Refuge du bois 2|



SOMMAIRE

R To] 001 1 0= 11 TP OUSEPR 3
Titre 1 1 CoNdItiONS GENETAIES .........ooiiiiiiiii et e e e e e e as 5
Article 187 ODbjet dU CONMIAL..........ooiiiiiiiieieeeeeeeeeee ettt e e eeeeaeereasssesssesbsssrasssaessaeraaees 5
Article 2 : Les missions confiées au délégataire ................ccccoi e 5
2.1. La mission générale d’accueil, d'information et de sensibilisation................cccovveeeini. 5

2.2. MiSSION A’'NEDEIgEMENT.......coiieee e e e e 6
2.3. Promotion — Commercialisation — Identité visuelle du Parc national de la Vanoise ........... 7

2.4. Missions connexes de ventes, consommations et repas...........ccccccevvvvviieiiieiecieeeieeeeeee 7

2.5. Insertion du refuge dans un réseau d’hébergements ............cccooccciio o oooiiiiiiiiieeeeeeee 8

2.6. Gestion environnementale..................cc.cc e e 8
Article 3 : Biens nécessaires a I'exploitation du Service ...........ccccovced oo 9
3.1. Mise a disposition — Régime des biens ............ccccoecuvviieeennn, s VR 9
3.1.1. Biens appartenant au Parc National de la Vanoise (An B
3.1.2. Biens de retour (Annexe 2.A).........cccceeeeeeiiieninnnl,
3.1.3. Biens de reprise (Annexe 2.B) ...,
3.1.4. Biens propres (Annexe 2.C)......cccccceeevininnnnne,
3.1.5. Evolution des biens du service...................
3.2. Modifications apportées aux installations .........5
Article 4 : Obligation d’affichage...........ccccccceeenes
Article 5 : Surveillance des lieux..........................
Article 6 : Modification du contrat— clauses de réexa
6.1. Conditions de modification et de réexamen....... %
6.2. Nature des modifications ................ccceeee L8
Article 7 : Réunions individuelles avg 5]é
Article 8 : Représentant du parc n
Article 9 : Exclusivité - Cession
9.1. EXCIUSIVItE ...t
9.2. Cessiondu contrat....................ceeeeeee.
9.3. Subdélégation... c......... G eeeeiieieiie
9.3.1 - Définitiop ' :
9.3.2 - Conditi

Article 10 : Proprie IReioiic s
Article inuite 1o

Article 14 : PEriodes d’OUVEIUIE ..........ooiiiiiiiieieeei ettt 17
Article 15 : Exécution d’office des travaux d’entretien et de réparation............................l 17
Article 16 : Information du Délégataire par le Parc National de la Vanoise..............ccccccceeeeinnns 17
TITRE 2 : REGIME DU PERSONNEL ...t e e 18
Article 17 : REQIMe du PErsONNEL ........cooo e e 18
TITRE 3 : REGIME FINANCIER ....ooeiiiiieiie ettt e e e e e e e e e e e e nannnees 19
Article 18 : Rémunération du délégataire ............coooeiiiiiiiiii i 19
Article 19 : Charges d’exploitation..............oooiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 19
Article 20 : Vérification du fonctionnement des clauses financiéres............cccccccvvvvvviiviiieeenennee. 19
F N 1] [T B 1= 4 ) - P 19
Article 22 : Encaissement des recettes liées a l'objet de 1aDSP ..................l 20

Parc National de la Vanoise Refuge du bois 3|



Article 23 : CoNditioNS fINANGCIEIES .........oee e e e e e e e e e e e s 20
P2 T I S =0 [ AVZ= T o Lo = T 20
23.2. Modalités de versement de [a redeVanCEe ..........coouuiiiiiiiiii e 20

Article 24 : Information &t CONIIOIE. ...........ovveiii e e 21

Article 25: Contréle exercé par le parc national de la Vanoise...........ccccooooviiiiiiiieeieiiiiiieiiien. 21

TITRE 4 : RESPONSABILITES — ASSURANCES ... .ot

Article 26 : ReSponSabilites .......oooeeieeii e ————

ATLICIE 27 1 ASSUIANCES.... ettt ettt e e e et e e e e e e e e e s e e e e e e e e ea s e e e e e e esannns

Article 28 : Justifications dE&S aSSUMANCES..........ccuiiiiiii e e e

TITRE 5 : SANCTIONS — CONTENTIEUX ...ttt e e e e e e e e e e e eeas

Article 29 : Sanctions pécuniaires : pénalités............cccccoi i

Article 30 : Sanctions coercitives : mise en régie provisoire

Article 31 : Sanction résolutoire : déchéance ...........ccoceevvivvieiiiiiiceeeeiennn.

Article 32 : Résiliation de plein droit............coevieiiiiiiice e,

Article 33 : Cas de carence du délégant .............ccceeveiiiiiiiiiiiieennen.

TITRE 6 : FIN DU CONTRAT ...

Article 34 : Durée du contrat.........ccoooeveiiiiiiiin e

Article 35 : Continuité du service en fin de convention........

Article 36 : Résiliation pour un motif d’intérét général .....

Article 37 : Cas definde contrat ...........ccooveeiiiiiiiiiiinsde e

Article 38 : Remise des biens........ccooeveviieiiiiiiiiiiceiineens
38.1. DEfinitioN .....coeeviiieeeeeeeeeeeee
38.2. Sort des biens a I'extinction du contrat..... S0, ....... 5

38.2.1. A la fin du contrat pour quelque motif qu [ ns est réglé comme
SUI © e e e 28
38.2.2. CommisSiON A’ eXPertS....ccoeiiieieeeiieeeeeee e B e e ettt 29
KRS I Cl TR . N 29
Article 39 : Retard de paiement. & . ..o e oot ae et ettt 29
TITRE 7 : CLAUSES DIVERSES ... ..................... e 30
Article 40 : CoNCIIAtION .......eei i e e ettt et e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e eaa s 30
Article 41 : Election de dOmiICIHE L b .....veeeieee e 30
LISTE DES ANNEXES ..o ....... ittt eeeeeeeeetenneeeees bttt eee e eeeeseeeetteeeeeeesseeeasa s eeeeseeeeabansaeeaeeaees 31

Parc National de la Vanoise Refuge du bois 4|



TITRE 1 : CONDITIONS GENERALES

ARTICLE 1R : OBJET DU CONTRAT

Le Parc national de la Vanoise, autorité organisatrice, confie a xxxxxx - qui accepte dans les
conditions et modalités des présentes- I’'exploitation du refuge du Bois, sur la commune de
Champagny en Vanoise.

Le terme de « contrat » désigne plus généralement la présente conventj ses annexes ainsi

que I’'ensemble des avenants qui pourront venir le compléter.

ARTICLE 2 : LES MISSIONS CONFIEES AU DELEGATAIRE

De par sa fonction, le délégataire, ambassadeur i uprés des usagers, concourt
a la mission générale d’accueil, d’information
Vanoise. Il accueille sans distinction ni discrimina courtoisie tous les
usagers du refuge : randonneurs, Vvisiteurs ponct
consommateurs ou non, etc.

La conduite du délégataire, et de
I’hospitalité. Son attitude doit
d'ouverture.

par les regles élémentaires de
nte et en posture d'écoute et

Il renseigne les visiteurs [ i éral du refuge, les modes de gestion de
I'énergie et des déche ]

2fuge sur le Parc national de la Vanoise, ses missions,
isation, sa réglementation et plus généralement sur les principes

mise en ceuvre d‘@étes de gestion engagés par I'établissement.

Compte tenu de la spécificité du refuge du Bois, les missions d'accueil, d'information et de
sensibilisation y prennent une place trés importante dont le délégataire doit prendre une large
part. Il lui est demandé d'étre particulierement actif dans ces domaines et de collaborer avec
les différents acteurs du territoire pour faciliter la mise en ceuvre des actions.

Il est notamment associé au programme d'accueil de scolaires mis en place par le Parc national
ou d'autres acteurs de I'éducation nationale. La salle d'animation du refuge doit étre tenue en
permanence a disposition de cette mission.
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Durant la période estivale, du personnel d'animation ou des stagiaires peuvent étre mis en
place par le Parc national de la Vanoise. Le Gardien devra leur apporter toutes facilités pour
I'exercice de leurs fonctions spécifiques.

Le délégataire met a disposition du public un coin lecture/jeux ou seront proposés différents
ouvrages et outils relatifs au Parc national de la Vanoise et d’autres supports a son initiative
pourvu qu'ils soient compatibles avec I'image et le devoir de réserve de |'établissement public
Parc national.

Un « livre d’or » est mis a disposition des usagers par le délégataire afin que les visiteurs
puissent déposer leur avis, remarques et sentiments. Ce livre d'or doit rester au refuge, a
disposition des agents du Parc national. Une fois le cahier compléteme pli, le délégataire
peut le conserver.

Enfin, le gardien s’assurera que ses salariés aient le méme état

2.2. Mission d’'hébergement

2.2.1 Accueil de I'ensemble des publics

Le délégataire est chargé d’héberger les personn
Un espace hors sac est a disposition des usage
signalé en tant que tel.

Par ailleurs, en cas de besoi d'hébergement d'agents, le délégataire
réservera de la place en_dortoir agents du c séjournant en refuge dans le cadre de
I'exercice de leurs mi ée et/ou repas de ces agents pourront leur étre
facturés.

a héberger, en période gardée, des groupes de mineurs
on accompagnés de leurs parents. Le délégataire devra respecter la
ntation spécifique pour l'accueil de ce type de public. Il respectera notamment
itions relatives a la séparation effective de I’'hébergement des éléves de celui

e Pour organiser |'accueil des scolaires (primaires et secondaires), le délégataire est invité
a se mettre en relation avec les Services Départementaux de I'Education Nationale.

e Le Parc national de la Vanoise a demandé l'inscription du refuge au plan Montagne mis
en ceuvre par le Département de la Savoie pour favoriser la découverte de la montagne
par les jeunes en colleges.

Dans une logique d’éducation a l'environnement et d’exemplarité, le délégataire devra
pouvoir :
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e Présenter son métier auprés des publics scolaires, mineurs encadrés et adultes, en
insistant sur sa responsabilité environnementale (gestion des déchets, gestion de |'eau,
maitrise de I'énergie, promotion des productions locales ou biologique ...),

e Proposer aux enseignants une démarche de gestion des pique-niques visant la
limitation des emballages.

2.3. Promotion — Commercialisation — Identité visuelle du Parc national de la Vanoise

Le délégataire doit assurer la promotion et la commercialisation du re et des différents
services qu’il propose. A ce titre, il doit étre actif auprés des struct touristiques locales,
des réseaux socio-professionnels et utiliser des outils modernes de nication.

Pour cela, le Parc met a disposition gratuitement un site i au refuge. Le
délégataire est tenu de mettre a jour les contenus ré informations
qualitatives.

Le Parc met également a disposition un outil de rése ue le délégataire est tenu
d’utiliser pour la commercialisation de ses nuitées

Le Parc pourra assister le délégataire, s'il le s
supports de communication ainsi que dans I'édi
communication.

tion graphique de
n de documents de

Quand il I'utilise, le délégataire doi . ables a l'usage du logo du Parc
national sur ses différents supp i liciter I'établissement public au

Le délégataire devra mettre a di dans le point info a I'entrée du batiment,
C national de la Vanoise et anticiper sur le

Pour son 3
majoritairene des produits issus de circuits courts ainsi que des produits bénéficiant d’un

sera proposé a la Carte.

Il veillera, pour ce faire, a respecter les prescriptions des reglements d’'usage de la marque
« Esprit Parc national » joint en Annexe 3 du présent contrat.

Les petits-déjeuners et/ou les formules de menus/collations proposés intégreront ainsi au
moins un produit de provenance locale ou de proximité et un produit issu de l'agriculture
biologique et/ou du commerce équitable (pour les produits extérieurs au territoire : café, thé,
chocolat, ...).
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Pour la restauration en journée, le délégataire est libre de ses choix et tarifs. Il veillera a
conserver un bon rapport qualité-quantité-prix.

Des menus adaptés seront également proposés pour les enfants.

Le refuge doit proposer une demi-pension « randonneur » comprenant la nuitée, le petit-
déjeuner et un repas composé au minimum d’une entrée, d'un plat chaud et d’'un fromage ou
d’un dessert. Le prix maximum est fixé par le Parc national, et révisé réguliérement.

Le délégataire fera son affaire de l'achat de tout matériel supplémentaire qu’il jugera
nécessaire a son activité propre. Les éventuels parasols seront robustes, durables et de
couleur sobre, sans publicité. Il en va de méme pour l'ajout éventuel fauteuils, chaises,
bancs ou tables en terrasse. Pour ceux-ci, le matériel en bois éco-certj st exigé.

ional de la Vanoise.
es produits. Les

Le délégataire a la possibilité d'assurer la vente des productions
Il bénéficie a ce titre du tarif préférentiel “revendeurs” pour |'a

Le délégataire souscrit, dans le cadre du présent
de Vanoise forment un réseau d’hébergements co

lequel les refuges
lequel il convient de
ire, que ce soit dans la
promotion du réseau ou dans la co i ions offertes par chacun.

Il s’engage a décliner cette logiq ' du refuge qui lui est confié.

Le délégataire doit candidater marque "Esprit Parc national" dans les
te démarche de candidature a l'obtention
Vanoise.

veillera a la réduction des déchets en amont lors des approvisionnements en
limitant les e lages (recours au vrac, produits consignés ou recyclables ...). Il limitera les
emballages individitels dans les produits mis a disposition de la clientéle. Il s'impliquera dans la
démarche “pique-nique zéro déchet” du parc national

Le délégata

Il devra organiser le tri des déchets au sein du refuge. Les déchets organiques seront
compostés sur place. Les autres déchets rejoindront les filieres de collecte sélective mises en
place par la collectivité.

Il est rappelé que tout brilage de déchets est interdit.

Gestion de I'eau
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Le délégataire utilisera des produits d’entretien ménager biodégradables éco-certifiés ou
naturels (que ce soit pour le nettoyage des locaux, la lessive ou la vaisselle).

Il s'impliquera dans le plan de gestion de I'eau du parc national

ARTICLE 3 : BIENS NECESSAIRES A L’'EXPLOITATION DU SERVICE

ffermage, a l'aide
conditions précisées
viendrait a acquérir.

Le délégataire effectue I'exploitation du refuge du bois, dans le cadre d’
des biens que le Parc National de la Vanoise lui met a disposition, dan
aux termes du présent contrat, ainsi que des biens fournis par lui o

I’Annexe 1 du présent contrat.

L'ensemble des biens acquis et/ou financés pa alé ou lui appartenant ou
pris en location par lui, afférents au service présen gué, figurera a I'Annexe 2
(2A biens de retour ; 2B biens de reprise ; iens : contrat.

Au fur et a mesure du déroulement de la conventio
mise a jour réguliére, au plus tard dans les six mois
annuelle obligatoire.

feront 'objet d'une
de période d’ouverture

3.1. Mise a disposition - Rég des biens
La mise a dispositio ts par le Parc national de la Vanoise au
délégataire interviegdra c ~ présent contrat.

antitatif des biens remis au délégataire sera dressé
mise a disposition des biens (Annexes 1 et 2)

de trois mois a compter de la mise en service du service affermé, le délégataire
arc national tout complément ou correction a ces inventaires en fonction des
pourra faire.

proposera 4
constatations @

Dés la prise en charge des installations et dans la mesure ou le batiment est conforme aux
prescriptions obligatoires d’'un ERP et des normes en vigueur pour ce type d’établissement, le
délégataire sera responsable du bon fonctionnement du service, dans le cadre des dispositions
du contrat. Le délégataire assurera en permanence et sans interruption durant la période de
gardiennage la surveillance des ouvrages, locaux et installations. Leur utilisation devra
s’effectuer dans le respect des contraintes de sécurité définies par les autorités compétentes.
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3.1.1. Biens appartenant au Parc National de la Vanoise (Annexe 1)

Cette annexe comprend non seulement les biens mobiliers et immobiliers confiés au
délégataire lors de la prise de possession de |I'équipement et de ses dépendances, mais aussi
les biens mobiliers et immobiliers mis a disposition du délégataire par le Parc National de la
Vanoise en cours de contrat, et plus généralement tous les biens considérés par le Parc
National de la Vanoise comme indispensables a I'exécution du service public affermé.

Lesdits biens feront retour au Parc national de la Vanoise a la fin du présent contrat, sans
versement d’une quelconque indemnité au profit du délégataire.

3.1.2. Biens de retour (Annexe 2.A)

Les biens de retour sont les biens fournis par le délégatair i exécution de la
mission de service public confiée par le Parc National de la

En fin de contrat, le délégataire les remettra au Parc i conditions
prévues a |’Article 39.

3.1.3. Biens de reprise (Annexe 2.B)

Les biens de reprises sont les biens tiles a I'exécution de la mission

Pour ces biens, le Parc Nationa i S d’'une faculté de rachat en fin de

3 propres du delégataire les biens que ce dernier acquiert pour
ilier administratif, équipements des espaces de bars, etc.)
efus de celui-ci de procéder a l'investissement et qui
nécessaires ou utiles a I'exécution de la mission de service public

on des biens du service

Une mise a jou I'inventaire sera réalisée a mi-parcours de la convention par le délégataire.
Il tiendra compte,'s’il y a lieu :

- Des nouveaux ouvrages, équipements et installations, achevés ou acquis depuis
I'inventaire initial ou la derniére mise a jour et intégrés aux services délégués en
distinguant les biens appartenant au Parc National de la Vanoise, les biens de retour, les
biens de reprise et les biens propres du délégataire ;

- Des évolutions significatives concernant les ouvrages, équipements et installations,
répertoriés a l'inventaire ;

- Des ouvrages, équipements et installations, mis hors service, démontés ou abandonnés ;
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- Des travaux de maintenance.

L'état de mise a jour de l'inventaire sera communiqué au Parc National de la Vanoise avant le
31 décembre de I'année N+4 suivant la date de signature de la présente convention.

Chaque année, le Parc National de la Vanoise pourra demander I'avis technique du délégataire
pour le choix des investissements a faire. Ce dernier conseillera, en outre, le Parc National de
la Vanoise sur toutes les applications qui pourraient concerner les améliorations générales de
la performance des installations sur le plan des économies d’énergie, de la sécurité et du
confort des usagers du refuge.

3.2. Modifications apportées aux installations

Toutes modifications ultérieures concernant les lieux et installati t réalisées d'un
commun accord entre les parties, dans le respect des n otamment de
sécurité).

Lorsque les opérations porteront sur des travaux, 2| é i ra invité a assister a la

ion devra étre affiché par le

lance et le gardiennage des ouvrages et équipements dont il
bilités au regard de la sécurité du public, de la

age et des regles d’hygiéne publiques ainsi que tous autres
ieux recevant du public sont assurés par le délégataire. Celui-ci en

atiment et de ses abords tels que délimités lors de I'appel a
bent au délégataire qui en supportera seul les frais.

ARTICLE 6 : MODIFICATION DU CONTRAT— CLAUSES DE REEXAMEN

Toute modification ou révision du présent contrat ne peut résulter que d'un avenant (ou d’une
modification au sens de I'Ordonnance du 29 janvier 2016) dans le respect des dispositions de
I'article L1411-6 du CGCT.
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6.1. Conditions de modification et de réexamen

Le contrat pourra étre modifié et soumis a réexamen afin de tenir compte de |'évolution des
conditions économiques et techniques des infrastructures notamment, si I'une des hypothéses
suivantes est réalisée :

- Si de nouveaux travaux ou investissements sont rendus nécessaires pour des raisons
liées a I'évolution de la réglementation ;

- Si des travaux ou services sont devenus nécessaires et ne figuraient pas dans le présent
contrat ;

- En cas de dépenses significatives entrainées par des travaux e
sécurité publique ;

és pour un motif de

- Pour motifs d’intérét général.

6.2. Nature des modifications

Dans l'une des hypothéses visées ci-dessus, étre de nature

suivante :

2. Evolution de la redevan - révus initialement au contrat,
réalisés par le Parc Natio

3. Madification du prévision

La modification envi ¢ champ d’application du présent contrat.

ARTICLE 7 >R VEC LE DELEGATAIRE

Les P. ettre en place une commission de suivi de la présente délégation
de a maniere suivante : un technicien de la mission technique, le
chef d

Son objet &
de la Vanoise:

d'instaurer une structure de concertation entre le Délégataire et le Parc National

Elle a compétence pour discuter de toutes les questions et aspects ayant trait a I'exécution et
au suivi de la présente délégation de service public.

A titre d’exemples (non exhaustifs), la commission pourra discuter de la mise en ceuvre des
investissements, de la réalisation des travaux, de la qualité de la prestation assurée par la
Délégataire, du fonctionnement des différentes activités objet de la délégation, des tarifs, de la
politique commerciale que le délégataire entend mettre en ceuvre, etc.

Elle est habilitée a vérifier la mise a jour des Annexes 1, 2A, 2B, 2C de la présente
convention, relatives aux biens de la délégation.
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La commission pourra associer a ses travaux toutes personnes qualifiées.

Elle se réunira autant que de besoin, a la demande du Parc National de la Vanoise ou du
délégataire et au moins une fois a mi contrat.

ARTICLE 8 : REPRESENTANT DU PARC NATIONAL DE LA VANOISE

La mission technique du Parc National est l'interlocuteur principal du délégataire pour tout ce
qui concerne la gestion courante du refuge et le suivi des contrats.

lui étre données,
tériel appartenant au

Le délégataire est tenu de se conformer aux directives qui pourr
notamment pour tout ce qui concerne |'entretien des batiments et
Parc, et la sauvegarde des intéréts du Parc National de la Vanois

ARTICLE 9 : EXCLUSIVITE - CESSION DU CONTRAT -

SUBDELEGATION
9.1. Exclusivité

endant la durée de la
ion de"tout ou partie des services

Le Parc National de la Vanoise s’interdit de confie
convention a l'intérieur du périmétre de.délégation, I'explo
et équipements définis a I'Article 18

9.2. Cession du contrat

La cession totale ou partielle du le délégataire, sous quelle que forme que

ce soit, est interdite.

9.3. Subdélégati

9.3.1 - Définition ubdélégation totale

Toute subdglegation totale est interdite.

9.3.2 - Condi de la subdélégation partielle en cours de convention

Le Parc National de la Vanoise peut autoriser préalablement, expressément et par écrit le
délégataire a subdéléguer partiellement les services qui font I'objet de la convention pendant
I’exécution de cette derniéere.

A cet effet, le délégataire formulera une demande expresse en indiquant notamment le nom ou
la raison sociale du subdélégataire envisagé et la mission dont la subdélégation est envisagée.

Le refus exprés sera motivé par des considérations tirées de l'intérét général et des garanties
professionnelles et financiéres du subdélégataire.
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9.3.3 - Régime de la subdélégation

Dans les cas visés au 9.3.2, le délégataire reste seul entierement responsable vis-a-vis du Parc
National de la Vanoise de l'exécution de toutes les obligations nées de la convention de
délégation de service public, a charge pour lui de se retourner contre le subdélégataire.

La durée de la convention de subdélégation ne pourra excéder la durée de la présente
convention.

Le délégataire se porte garante du respect de cette stipulation dan contrat de sous-

traitance.

La fin anticipée de la convention de délégation de service public
contrats de subdélégation. Le délégataire s’engagera a répercut
les contrats de subdélégation.

de plein droit aux
lation dans tous

Le cas échéant, le délégataire fera son affaire du resp
en concurrence qui s'imposeraient a lui pour la con
générale, de toutes les procédures s'imposant a lui

ures de pu et mise
traités et, d’'une maniere

9.4. Modification de capital social

Le Parc National de la Vanoise réaff i i rsonae avec XXxXxX.

Vanoise préalablement a toute
modification de son statut (créat ession de parts sociales, ...) qui aurait pour

effet la cession du controle

ARTICLE 10 : F

domaine public du Parc National de la Vanoise, le délégataire,
ion d’exploitation donnée par ce dernier, ne pourra se prévaloir

ARTICLE 11 : NTINUITE DU SERVICE

Le délégataire s’engage a assurer la continuité de I'ensemble des services définis tant par les
présentes que par les annexes, quelles que soient les circonstances, sauf cas de force majeure
ou de gréve générale.

Le cas échéant, le délégataire s'oblige a supporter la charge des dépenses engagées par le
Parc National de la Vanoise pour faire assurer provisoirement le service.
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ARTICLE 12 : ENTRETIEN - RENOUVELLEMENT DES EQUIPEMENTS

Les travaux sont exécutés dans les conditions suivantes :

a) Les travaux d’entretien, de réparation et de remplacement incombant au délégataire sont
réalisés par ses soins et a ses frais, conformément au paragraphe « travaux et entretien et
de réparation incombant au délégataire » ci-aprés ;

b) Les travaux incombant au Parc National de la Vanoise sont définis dans le paragraphe
« Travaux incombant au Parc National de la Vanoise » ci-apres ;

rojets ainsi que des
frais, a l'intérieur du

c) Sous réserve de |'approbation par le Parc National de la Vanoise
conditions financieres de réalisation, le délégataire peut établir
refuge tous ouvrages ou installations qu’il juge utiles dans I'i

d) D'autre part, le Parc National de la Vanoise s it, si érait nécessaire,

d’avenant afin de préciser odification sur les conditions

d'exploitation du bien afferm

re le refuge et ses dépendances, y compris la salle
matériel qui s’y trouvent et en assurera en tout temps la
gardiennage. Il exercera une surveillance permanente
i devront étre tenus propres. Il devra limiter |'affichage extérieur a
ntaire afin de rendre lisible les informations importantes et limiter

hors sac, ainsi qQ
proprete,
sur les g

Jieux ou a caractére politique est a proscrire autour du refuge et dans la partie
publique dd uge

12.2. Travau
délégataire

d’entretien, de réparation et de remplacement incombant au

Tous les ouvrages, équipements et matériels remis au délégataire ainsi que tout nouvel
ouvrage, équipement et matériel supplémentaires mis a sa disposition au cours de I'affermage,
sont entretenus et maintenus en bon état de fonctionnement par les soins du délégataire. Si
un de ces équipements n’est pas réparable et doit étre remplacé, le délégataire le prendra a sa
charge, aprés validation par le Parc national de la Vanoise.

Les travaux d’entretien et de réparations courantes comprennent toutes les opérations
permettant d’assurer le maintien en état de fonctionnement des installations jusqu’au moment
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ou leur vétusté ou une défaillance rend nécessaires des travaux de renouvellement ou de
grosses réparations. Ils comprennent en outre les opérations de nettoyage permettant de
garantir I’hygiéne et la propreté des installations et de leurs abords.

Le délégataire s'engage a assurer une maintenance préventive des ouvrages et équipements
dont l'objet est de réduire le risque de défaillance et de maintenir les performances de ces
biens. Ces opérations de maintenance doivent étre effectuées selon la périodicité adaptée a
I’équipement.

Le délégataire s’engage a assurer les obligations réglementaires relatives a la sécurité, a
I’entretien et a la maintenance de l'ouvrage, et de ses équipements, a respecter les
préconisations d’‘entretien et de maintenance préventive établies les fabricants de
matériels, matériaux et équipements.

Le délégataire s’engage a respecter les notices de fonctionneme

Le délégataire s’oblige a réparer les ouvrages, équipement le défaut sera
constaté.

Le délégataire est tenu de signaler au Parc Nation
constater concernant le gros ceuvre, le clos et le

12.3. Gros entretienincombant au Parc National d

etat de cause, consulté sur l'avant-projet des travaux a exécuter et leur
gcution.

calendrier d

Si le titulaire nécessaire de réaliser des travaux intérieurs de requalification ou
modernisation, les investissements pourront étre a sa charge. Dans ce cas, sur justification du
titulaire, ils pourront faire I'objet d’un avenant pouvant modifier la durée du contrat et / ou le
montant de la redevance annuelle, aprés validation du projet (programme d’opération puis
cahiers des charges) par le Parc national.

ARTICLE 13 : DECORATION DU REFUGE

Le délégataire a la charge de décorer l'intérieur de son refuge. Le Parc national de la Vanoise
se réserve le droit d'imposer l'affichage de panneaux d’information ou de documents fournis
Parc National de la Vanoise Refuge du bois 16 |



par lui, ou de supprimer des supports incompatibles avec le statut d'établissement public du
Parc.

ARTICLE 14 : PERIODES D'OUVERTURE

Le refuge sera obligatoirement gardé du premier weekend de juin au dernier weekend de
septembre ainsi que du début des vacances scolaires de décembre a la fermeture de la station
de ski de Champagny en Vanoise.

Le délégataire pourra également garder le refuge a toute autre période jugera favorable.

Les conditions de gardiennage s’appliquent sur I'ensemble du r
gardiennage.

durant la période de

En cas de difficultés d’exploitation dues a des intempéries,
délégataire fait son affaire des éventuelles pertes d’exploi

ou autres, le

ole de |'état d’entretien
de la délégation par un
nt du Tribunal Administratif de

Le Parc national de la Vanoise pourra faire procéder a
de I'ensemble des biens et équipements compris dans
expert désigné par les deux parti
Grenoble.

En cas d’insuffisance d’entretie
délégataire d'y remédier dans le

délégataire.

Si l'expert esti i se trouve hors d‘état d'étre exploitée pour des
circonstance € 3| é et sous réserve que l'entretien et les réparations aient

ARTICLE 16 : PRMATION DU DELEGATAIRE PAR LE PARC NATIONAL DE LA VANOISE

Le délégataire étant un ambassadeur du Parc national, le Parc et lui devront structurer et
entretenir des relations régulieres et s'informer de toutes les actualités, études, projets et
résultats se rapprochant de I'objet de la délégation, afin qu'il soit en mesure de relayer ces
informations aupres des usagers.
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TITRE 2 : REGIME DU PERSONNEL

ARTICLE 17 : REGIME DU PERSONNEL

Le délégataire fait son affaire de I'embauche et de I'affectation du personnel en nombre et en

qualification suffisants pour le bon fonctionnement des activités déléguées, dans le respect de
la réglementation en vigueur.
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TITRE 3 : REGIME FINANCIER

ARTICLE 18 : REMUNERATION DU DELEGATAIRE

La rémunération du délégataire est composée de la perception des recettes versées par les
usagers ou utilisateurs selon les tarifs homologués dans les conditions visées a I'Article 22.

Les recettes de I'affermage sont constituées notamment :

- Des produits des nuitées et demi-pensions ;

- Des produits de la restauration et de la vente de boissons ;

I’équilibre financier qui ne pourron gue sous la fo d’un avenant aux présentes.

ARTICLE 19 : CHARGES D'EXPL

délégué, dans les : entionnées au présent contrat.

La répartition de Ie es dépenses entre le Parc national de la Vanoise et le
délégatairg > igurant en Annexe 7.

FONCTIONNEMENT DES CLAUSES FINANCIERES

est tenu de remettre au Parc national de la Vanoise, dans les délais fixés, les

documents us aux Articles 24 et 25.

Le Parc Nationa la Vanoise a le droit, a ses frais, de contréler les renseignements donnés
par ces documents ; a cet effet, ses agents, diment accrédités, peuvent se faire communiquer
toutes piéces nécessaires pour leur vérification.

ARTICLE 21 : TARIFS

Les tarifs sont déterminés avant le 30 novembre de chaque année par le Bureau du Conseil
d'Administration du Parc national de la Vanoise, apres consultations des gardiens, pour une
application I'année suivante.
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L'ensemble des tarifs, tant pour les nuitées que les consommations et repas, sera tenu a jour
en permanence et devra étre visible pour le public.

ARTICLE 22 : ENCAISSEMENT DES RECETTES LIEES A L'OBJET DE LA DSP

Le délégataire a la responsabilité de la gestion des encaissements et doit étre en mesure de
justifier des produits d’exploitation qu’il encaisse, conformément aux dispositions tarifaires
définies a I'Article 22.

ARTICLE 23 : CONDITIONS FINANCIERES
23.1. Redevance

En contrepartie de l'occupation du domaine public, de
droit exclusif d’exploitation, le délégataire verser
redevance selon les modalités définies ci-aprés.

La redevance annuelle est composée de deux pa

- Une part fixe de 48 000 € HT
- Une part variable correspondant a 8% du chiffre d’

Le montant de la part fixe de e plein droit, tous les ans a date
anniversaire de la prise d'effet I’évolution de l'indice de référence Indice
national des Loyers Commercia est établi par I'Institut National de la

L'indice de base i connu a Ila signature du contrat, soit celui du x® trimestre
i a la fixation du loyer en application de la présente

de versement de la redevance

a part fixe interviendra annuellement en deux échéances égales :

- La premiérefau 30 juillet,
- Le solde au 15 septembre de I'année en cours.

Le paiement de la part variable interviendra au plus tard avant le 30 avril de I’'année N+1,
sur présentation du bilan comptable par le délégataire.

La redevance sera versée dans la caisse de I’Agent comptable au nom de: M. l'agent
comptable de I'Office Frangaise de la Biodiversité, 125 impasse Adam Smith, 34470 Perols.
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ARTICLE 24 : INFORMATION ET CONTROLE

Le délégataire tient, conformément au plan comptable applicable en la matiére, une
comptabilité spécifique a chacune des activités objet du présent contrat. Il s’engage
notamment a distinguer le chiffre d’affaires nuitées, demi-pensions, restauration et vente de
produits divers.

Conformément aux dispositions de I’Article 33 du Décret n°2016-86 et de |'Article L.1411-3 du
CGCT, le délégataire produira au Parc national de la Vanoise avant le 31 décembre de
chaque année un rapport moral annuel (Bilan annuel de délégation de service public) dont la
forme du contenu est fixée en annexe 8 et un bilan comptable de I'an N-1 avant le 15
avril de chaque année.

La non-production de ces documents, bilan comptable et rapport
faute contractuelle sanctionnée a I'Article 30 du présent contrat.

nuel, constitue une

Le Parc national de la Vanoise peut, a ses frai i inopiné oit en prévenant
I’'exploitant a l'avance, contrbler I'état d’entreti ' batiment et des

ge aux personnes habilitées et
ommuniquer les documents et
igations mises a sa charge par le
par le Parc National de la Vanoise des
2pondre a toute demande de précisions.

renseignements justifiant du pa
contrat. Il s’oblige a accepter
documents communiqué

Dans le cadre du cg
a respecter et
renseignements &

devoir de confidentialité quant aux différents
els il aurait acces.

Parc National de la Vanoise Refuge du bois 21 |



TITRE 4 : RESPONSABILITES - ASSURANCES

ARTICLE 26 : RESPONSABILITES

Le délégataire assure les missions de service public définie a I'Article 2 des présentes et dans
les conditions prévues ci-apres.

Le délégataire doit :

anoise dans toutes
nduit vis-a-vis de la

- Etre en situation de seul responsable a I’égard du Parc national d
les interventions commerciales, juridiques, techniques, qu’i
clientéle des activités déléguées.

- Assurer la permanence de la continuité de l'exploitati et conditions

prévues au présent contrat.

- Exercer une stricte égalité de traitement vis-a- n veillant au fespect des
dispositions tarifaires prévues dans la décision a Directeur du Parc national
de la Vanoise.

Le délégataire respecte toutes les obligations fisca i ntes aux services et
dégage ainsi le Parc National de la Vanoise de L'exploitant assure la
responsabilité au regard de la sécurité ce et” de du gardiennage des
installations.

Dés la prise en charge des installati i ponsable du bon fonctionnement
des services et équipements da i sitions du présent contrat.

nties qui couvrent ses différents risques et qui correspondent aux risques
d’exploitation :

solvables, les
normaux de ce t

a) Sa responsabilité civile du fait de son exploitation pour I'ensemble des dommages
corporels, matériels et immatériels causés aux tiers (y compris responsabilité civile
locative (ou d’occupant)).

Il contracte a cet effet toutes les assurances nécessaires, y compris pour les accidents
survenus de son fait, dans le cadre de son exploitation.

b) Le délégataire fait sa propre affaire de I'assurance de ses propres biens, agencements,
mobilier, matériels, marchandises, installations techniques et tous ceux dont il est
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détenteur et qui lui seront mis a disposition par le Parc National de la Vanoise. Il est
également convenu que le délégataire garantit I'ensemble des risques qu'il peut
encourir.

En cas de dommages aux biens appartenant au Parc, I'indemnité versée par les compagnies
est intégralement affectée a la remise en |'état de l'ouvrage et de ses équipements. Les
travaux de remise en I'état doivent commencer a plus bref délai aprés le sinistre, afin d’assurer
la continuité du service.

ARTICLE 28 : JUSTIFICATIONS DES ASSURANCES

Parc National de la Vanoise Refuge du bois 23 |



TITRE 5 : SANCTIONS - CONTENTIEUX

ARTICLE 29 : SANCTIONS PECUNIAIRES : PENALITES

Faute pour le délégataire de remplir les obligations qui lui sont imposées par le contrat, des
pénalités peuvent Iui étre infligées, sans préjudice s'il y a lieu des dommages et intéréts
envers les tiers.

Les sanctions pécuniaires et les pénalités sont notamment prononcé
National de la Vanoise en cas de non-respect des obligations du prg
aprés une mise en demeure signifiée par lettre recommandée ave
sans résultat, une pénalité forfaitaire égale a 100 euros par j
National de la Vanoise.

u profit du Parc
contrat : 30 jours
é de réception restée
igible par le Parc

ARTICLE 30 : SANCTIONS COERCITIVES : MISE EN

En cas de faute grave du délégataire, le Parc
mesures nécessaires aux frais et risques du dél
d’assurer provisoirement |I'exploitation du service.

Cette faculté de mise en régie provis
de motif Iégitime tiré des conditio

de quinze jours ouvrés aprés une
réception d'une lettre recommandée avec

Cette mise en régie provisoire
mise en demeure restée sans ef
accusé de réception.

En cas de * dire a I'une de ses obligations définies aux articles ci-

dessus, i de la Vanoise pourra, aprés une mise en demeure restée sans effet,
faire oncernée aux frais et risques de celui-ci.

Le pourra s’adjoindre les services de tout cabinet d‘expertise de
son cho a bonne exécution des clauses financiéres et techniques du contrat.

Des conditio
pourront justifie

météorologiques particulierement défavorables entrainant I'arrét du service ne
B Mise en régie provisoire.

ARTICLE 31 : SANCTION RESOLUTOIRE : DECHEANCE

En cas de faute d’une particuliére gravité, la déchéance peut étre encourue par le délégataire.
Le Directeur du Parc National de la Vanoise, ou son représentant, adressera au délégataire une
mise en demeure d’exécution dans un délai a préciser au délégataire. Ce délai ne peut étre
inférieur a un mois, sauf lorsque la continuité du service ou la sécurité des personnes l'exige.
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Le défaut d’exécution totale ou partielle de la mise en demeure dans les conditions prévues au
paragraphe précédent et au regard du caractére particulierement grave de la faute reprochée,
entrainera la déchéance du délégataire défaillante, qui sera prononcée sur simple décision du
Parc National de la Vanoise constatant |'inexécution, aprés mise en demeure préalable et
restée sans réponse plus de 15 jours hors période de fermeture du refuge.

Le Parc National de la Vanoise se réserve également le droit de prononcer la déchéance sous la
méme condition de particuliére gravité de la faute reprochée en cas de malversations, délits ou
de crimes constatés par une décision de justice définitive ou en cas de non-acquittement des
créances dues au Parc national de la Vanoise (notamment redevances, indemnités, intéréts
moratoires, ...), de non-respect des obligations contractuelles de la vention et/ou des
annexes, aprés une mise en demeure préalablement établie confo ent a l'Article ci-
dessus.

ffet a compter du
le Parc Na | de la Vanoise
e son choix, ie selon les

La déchéance est prononcée par le Parc National de la Vanoise.
jour de la notification a I'exploitant. Elle entraine la reprise
du service qu’il exploite ou remet a un autre partenaj
modalités qu’il définira au moment opportun selon la ré

Au cas ou la déchéance est prononcée, le sort de ice a titre principal

ou accessoire sera réglé selon les modalités prévues

La déchéance du Délégataire et la repri i dalités définies ci-dessus
n‘interdisent en rien le Parc Natio réparation du préjudice dont il
pourrait rapporter la preuve ns le comportement fautif du
délégataire.

ARTICLE 32 : RES

Le Parc Nationa | prononcer la résiliation de plein droit du contrat en cas de :

ement aux dispositions des Articles L.631-1 et suivants
, Si I'administrateur judiciaire, mis en demeure par le délégant de
oit y renonce expressément, soit reste plus d’'un mois sans

préalable € plicite du Parc National de la Vanoise.

La résiliation sera alors prononcée sur simple décision du Parc National de la Vanoise
constatant I'un des motifs ci-dessus et emportera la résiliation de plein droit sans indemnité, a
I'exception de l'indemnisation pour les biens de retour non amortis.

La déchéance est de droit et immédiate en cas de dissolution de la structure du délégataire.
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ARTICLE 33 : CAS DE CARENCE DU DELEGANT

Dans le cas ou le Parc National de la Vanoise manquerait en totalité ou en partie a ses
obligations, sa carence pourra étre constatée soit par une juridiction des référés ou une
instance administrative compétente selon le cas, a la demande du délégataire aprés qu’une
lettre recommandée avec accusé de réception de celle-ci soit restée sans effet pendant plus de
deux mois malgré l'imputation précise du ou des manquements en cause et les explications en
Commission de suivi.

Dés la carence du Parc national de la Vanoise constatée, le délégataire est dégagé
corrélativement de ses obligations afférentes aux dispositions contract s concernées. S'il
apparait ensuite que la survie du contrat est compromise, la partie us diligente pourra
saisir au fond la juridiction administrative d’une action en résiliation

Lorsque cette carence entraine des charges financiéres indue égataire, celui-ci
pourra étre autorisé par la juridiction compétente a di er d'autan montant des
redevances ou taxes revenant au Parc National de la Va , sans préjudice indemnités
ou dommages-intéréts qui pourraient lui étre attribués.
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TITRE 6 : FIN DU CONTRAT

ARTICLE 34 : DUREE DU CONTRAT

La présente délégation entrera en vigueur administrativement a la date de sa notification par
le Parc National de la Vanoise.

Compte tenu des prestations demandées au délégataire, la présente convention est consentie
pour une durée de 8 ans.

ARTICLE 35 : CONTINUITE DU SERVICE EN FIN DE CONVENTIO

Le Parc National de la Vanoise a la faculté, sans qu'il e Ite un droit a in ité pour le

délégataire, de prendre, pendant les dix-huit derniers ures pour
assurer la continuité du service en réduisant, autant i géne qui en résulte pour
I'exploitant.

D’une maniére générale, le Parc National de la outes les mesures
nécessaires pour faciliter le passage progressif de I'an gime d’exploitation.
L'exploitant doit, dans cette perspe ational de la Vanoise tous les

éléments d’information qu’il estimg

ARTICLE 36 : RESILIATION PO RET GENERAL

Le Parc National de au contrat avant son terme pour des motifs

d’intérét généra

Reprise des rats et Abonnements :

Les contrats conclus par le délégataire pour I’'exécution du service avec des tiers autres que les
usagers du service public délégué ne pourront, sauf accord exprés du Parc National de la
Vanoise, avoir une date d’échéance postérieure a celle du présent contrat. Les contrats conclus
par le délégataire qui seraient en cours a la date d’expiration du présent contrat, pour quelque
cause que ce soit, doivent contenir une clause prévoyant une faculté de substitution du
délégataire par le Parc national de la Vanoise ou toute autre personne désignée par lui pour
I’exploitation du service a compter de cette date.
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ARTICLE 37 : CAS DE FIN DE CONTRAT

Le contrat cesse de produire ses effets :
- A la date normale d’expiration du contrat,
- En cas de résiliation du contrat,
- En cas de déchéance de I'exploitant.

- Le délégataire, en cas d'impossibilité d’exploiter le refuge pour raisons de santé ou
personnelles, peut également résilier son contrat au 31 décembr chaque année en
respectant un délai de préavis de 3 mois, soit au plus tard le ptembre de chaque
année.

ARTICLE 38 : REMISE DES BIENS
38.1. Définition

Il est expressément stipulé que la présente délégatio i lic comprend des biens :

- Mis a disposition du délégataire par le Par
de la convention ou ultérieurement au cours

- Financés par le délégataire ou qu’il va acquérir ou i e édifier tout au long du
contrat. Il peut s‘agir de biens aé ajires au servic iens de retour - Annexe 2A),

clause de retour au profit du Parc
National de la Vanoise (ins 5, approvisionnements, etc.).

Les investissements
comptable général ili : es biens sont nécessaires et indispensables

- Les biens
remis grat
fonctionnement.

a la disposition du délégataire et figurant a ’Annexe 1 des présentes seront
ent au Parc National de la Vanoise en bon état d’entretien et

- Les biens nécessaires au service et figurant a I’Annexe 2.A - Biens de retour,
reviendront obligatoirement au Parc National de la Vanoise gratuitement, sauf s’ils ne sont
pas amortis, auquel cas le Parc National de la Vanoise devra indemniser le délégataire a
hauteur de la valeur nette comptable de ces biens.

- Les biens utiles au service et figurant a I’'Annexe 2.B - Biens de reprise peuvent faire
I'objet d’'un rachat par le Parc National de la Vanoise si ce dernier le demande (faculté de
rachat) sur la base d’une valeur fixée a I'amiable ou a défaut a dire d’expert.
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Un an avant l'expiration du contrat, le délégataire et le Parc National de la Vanoise arréteront
le montant définitif de cet éventuel rachat et les modalités de paiement.

Tous les autres biens non listés dans les annexes et qui ne sont ni nécessaires ni utiles a
I’exploitation, pourront étre conservés par le délégataire ou, le cas échéant, cédés a son
successeur.

38.2.2. Commission d’experts

de I'Article 39.2.1
dont I'un est désigné
r les deux premiers.

En cas de désaccord des parties quant a la mise en ceuvre des dispositi
ci-dessus, il est fait appel a une commission composée de trois memb
par le Parc National de la Vanoise, I'autre par I'exploitant et le troisig

Il en sera de méme pour les membres qui n'auraient
méme délai a compter de la constatation du désa quant a l'application de
I’Article 3*.2.1.

38.2.3. Inventaire

Un inventaire est établi et mis a j
afin de recenser |I'ensemble des
équipements objets de la prése

ve de la partie la plus diligente
a l'exploitation des services et
délégation.
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TITRE 7 : CLAUSES DIVERSES

ARTICLE 40 : CONCILIATION

Les parties conviennent que les litiges qui résulteraient de l'interprétation ou de I'application
du présent contrat feront |I'objet d’'une tentative de conciliation par une commission d’experts
désignée dans les conditions prévues a |'Article 39.2.2 des présentes.

A défaut d’accord, les litiges seront soumis au Tribunal Administratif de

ARTICLE 41 : ELECTION DE DOMICILE

Le délégataire fait élection de domicile a son siege social [ noise a son
siege.

Tout changement de domicile par I'une des parties notifié a l'autre par lettre
recommandée avec avis de réception.

Fait a Chambéry

Le

Vanoise, Le délégataire,

Xavier Eudes
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LISTE DES ANNEXES

ANNEXE N°1 : INVENTAIRE DES BIENS AFFECTES AU SERVICE
ET MIS A DISPOSITION PAR LE PARC NATIONAL DE LA VANOISE

ANNEXE N°2 : INVENTAIRE DES BIENS AFFECTES AU SERVICE APPARTENANT
AU DELEGATAIRE, FINANCES OU ACQUIS PAR CE DERNIER

2.A - BIENS DE RETOUR
2.B - BIENS DE REPRISE
2.C - BIENS PROPRES (POUR INFORMATION)

ANNEXE N°3 : REGLEMENT D'USAGE DE LA MARQUE "

ANNEXE N°4 : PLAN DE DELIMITATION DU P

ANNEXE N°5 : PLAN DES BATIMENTS

ANNEXE N°6 : PROJET PERSON# DELEGATAIR

ANNEXE N°7 : TABLEAU REPARTI
ET D'EXPLOI

A VANOISE

CHARGES D’ENTRETIEN, DE
ION ENTRE LE DELEGATAIRE ET LE PARC

ANNEXE N°8 GATION DE SERVICE PUBLIC
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